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Parques Nacionales es una entidad que se dedica al cuidado de las areas protegidas
definidas por el gobierno en aras de la conversacion de la diversidad bioldgica,
inscrita al ministerio del ambiente. Dentro de su campo de accion trabaja 65 areas
protegidas a nivel nacional. Entre los que se encuentran parques nacionales
naturales declarados para protegerlos a nivel conservacion de flora fauna, como el
Tairona. La mision de Pargeus Nacionales es vigilar que no dallen el ecosistema,
Informar de grupos ilicitos, incendios, coordinamos con otros organismos del estado
para vigilar anomalias, acuerdos y charlas con las comunidades indigenas. Por ende,
Parques Nacionales protege a las comunidades que viven cerca a los parques. La
financiacion proviene del gobierno, desde el ministerio, ingresos de los pargues que
tienen vocacion ecoturistica, entidades internacionales que tienen como vision la
proteccion del planeta tierra.

La tecnologia apoya todas las areas

Liderando el area de tecnologia Carlos Alvares en su rol como jefe de tecnologia de
la informacion y las comunicaciones y su equipo tiene como mision; apoyar a todas
las areas de la entidad en la gestion y operacion de la mano de la tecnologia. Cuenta
con un grupo de infraestructura, desarrollo y su propia fabrica de software.
Enfocados siempre al tema ambiental, radiocomunicaciones y gestion administrativa
para velar por las politicas del Mintic gobierno digital y manejo de proyectos.
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El acceso el desafio que abre puertas

“El incremento de desarrollo de aplicacion + el tema de infraestructura nos llevo a
irnos a la nube “Indica EL Ing. Carlos Arturo. Basicamente todo se llevaba a nivel local
on premise, en este sentido toda la informacion estaba en las oficinas, no contaban
con la infraestructura propia, esto llevaba a los problemas eléctricos, internet, red,
Otro desafio que se detecto fue las limitantes de acceso para los usuarios de las difer-
entes aplicaciones por ejemplo con el proyecto Runapp el gran desafio era darle
acceso no solo a los funcionarios de la entidad, se debia pensar a nivel nacional, gen-
erando un cuello de botella. “Con los ingenieros nos vimos en la necesidad de migrar
a una infraestructura mas solida” indica el Ing. Carlos A. pensar seguridad,
disponibilidad y facilidad para que los usuarios lograran acceder no solo la entidad
también los interesados a nivel global.
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Un espacio seguro en la nube

En resumen, el gobierno utiliza licitaciones o procesos de contratacion para obtener
servicios de nube. Se lanzo una subasta publica y Pyramid Consulting gano.

La solucion consiste en mover todas las aplicaciones e informacion desde una nube
publica a un espacio seguro en la nube de Google para agilizar transaccionalidad y
protegerla de posibles atagues. "Hemos estado trabajando en esto durante 4 afos y
actualmente hemos migrado el 98% de las aplicaciones e informacion”. El objetivo es
llegar al 100%. Se han venido usando certificados digitales y cajitas de almacenamien-
to llamadas kubernetes para facilitar el acceso a las aplicaciones en la nube. Esto ha
permitido transacciones mas rapidas y ahorro de costos. “Ahora podemos acceder a

estas aplicaciones desde cualquier parte del mundo” Expreso Carlos A.
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Mejorando la conectividad y la interaccién

La eficiencia operativa y la colaboracion efectiva son esenciales para el éxito empre-
sarial en la era digital. El respaldo de una nube como Google se destaca como un
facilitador clave para acceder a diferentes aplicaciones de manera integrada.
La plataforma ofrece una arquitectura robusta que permite la ejecucion fluida de
aplicaciones, mejorando la conectividad y la interaccion entre equipos. Con Google
Cloud, las entidades del gonirno no solo obtienen acceso a herramientas poderosas,
sino que también experimentan una mejora significativa en la eficiencia, permitiendo
un flujo de trabajo mas agil y una toma de decisiones informada.

Ahora no corremos con el riesgo fisico. El momento de verdad permitio vivir las ven-
tajas y beneficios de la nube, al experimentar el cambio cultural de la pandemia y
sucesos como el accidente del transformador, los funcionarios de la entidad debian
hacer uso de la solucion implementada, el equipo trabajaba desde casa o desde una
lugar que contara con conexion. Gracias a la nube, se mantenia la operacion, los
funcionarios disminuyeron lo presencial, el brindar servicio remoto, y hacer frente a
nuevos retos permitio ratificar lo bueno que fue implementar la tecnologia de la
nube. Los comentarios de los equipos al interior de la entidad son muy buenos,
muchos contratistas trabajan de manera remota, la implementacion del teletrabajo.

“si esto funciona bien, debemos seguir potenciandolo” explica Carlos A. Ahora, la
meta es tener todo en la nube. la dinamica virtual se convirtié muy funcional, Parques
Nacionales continla trabajando para generar sinergia entre la tecnologia y la nube.
Nos abre un horizonte nuevo, mayor cubrimiento del equipo humano para las areas
protegidas.
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